Tietosuojaseloste

Henkil6tietolain (5231/1999) 108 ja 248 mukainen tietosuojaseloste

1. Rekisterinpitaja
Lehtimden Sahko Oy
Y-tunnus: 0180752-7
Peralantie 3

63500 LEHTIMAKI
Puhelin 0400 813596
www.lehtimaensahko.fi

2. Yhteyshenkil6 rekisteriasioissa
Tiina Maenpéa
tiina.maenpaa@lehtimaensahko.fi

Puhelin 0400 813596

3. Rekisterin nimi
Lehtimden Sahk6 Oy:n asiakasrekisteri

4. Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus
Rekisterien oikeusperusteet:

= asiakassuhde
» suostumus
= sopimusosapuolet

Késittelyn tarkoitus

- asiakassuhteen hoitaminen

- markkinointi

- sopimusten yllapito

- tuotteiden ja palvelujen tarjoaminen ja toimitus
- laskutus, maksujen valvonta ja perinté

- lakisaateisten velvoitteiden hoitaminen

- rekisterinpitgjan litketoiminnan kehittdminen

5. Rekisterin tietosisalto
Rekisteriin tallennetaan seuraavia tietoja:

- asiakkaan perustiedot, kuten nimi, henkilétunnus, yhteystiedot kuten postitusosoite,
séhkopostiosoite, puhelinnumero, pankkitilin numero

- kayttopaikan perustiedot, kuten osoite, asumismuoto ja omistussuhde, kulutusarvio ja tiedot
kulutuksesta, liittyman tiedot

- laskutustiedot

- asiakkaan sopimussuhteeseen tiedot, kuten sopimukset, tuotteet ja palvelut alkamis- ja
paattymispaivamaarineen


http://www.lehtimaensahko.fi/
mailto:tiina.maenpaa@lehtimaensahko.fi

6. Sdédnndnmukaiset luovutukset
Rekisteriin kerdtéén tietoja sopimuksista, tilauksista, sahkdpostin kautta tulleista viesteista,
puhelinkontakteista ja asiakastapaamisten yhteydessa saaduista tiedoista.

7. Tietojen saéannénmukaiset luovutukset

Rekisteristé ei sdédnndnmukaisesti luovuteta tietoja ulkopuolisille tahoille.

Rekisterin tietoja luovutetaan lainsdaddanndn niin edellyttédessa viranomaisille ja muille
sdhkdmarkkinoilla toimiville tahoille.

8. Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle
Rekisterin tietoja ei siirretd EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

9. Rekisterin suojauksen periaatteet

Lehtimden Sahko Oy ponnistelee jatkuvasti parantaakseen omaa ja varsinkin asiakkaidemme
tietojen suojausta. Tietojarjestelmien jatkuva paivitys, tietoverkkojen turvallisuus ja yrityksemme
tilojen ja teknisten jarjestelyjen ja turvalukitusten seuraaminen on jatkuvaa. Henkilékunnan
ohjeistus verkkojen kayttssé on turvattava ohjeistuksilla. Yhteistyokumppaniemme ja varsinkin
henkil6tietojenkasittelijoiden kanssa on tehty tietosuojaan liittyvat sopimukset.

10. Tarkastus-, korjaus- ja kielto-oikeus
Rekisterdidyn oikeudet ja valinnanmahdollisuudet ovat:

e Oikeus tarkastaa sinua koskevat tiedot ja tutkia ovatko keratyt tiedot voimassaolevan lain
mukaisia. Tarkastuksen voi tehda kerran vuodessa maksutta, mutta useammin tehdyisté
tietopyynnoistd joudumme perimaan kohtuulliset kustannukset. Tarkastuspyynnon voi tehda
todistamalla henkil6llisyytensé ja tayttdamalla tietopyynnon Lehtimden S&hko Oy:n
toimipisteessd, Peralantie 3 63500 Lehtimaki.

o Pyytéd virheellisen, tarpeettoman, puutteellisen tai vanhentuneen henkil6tiedon korjaamista
tai poistamista.

« Jos olet antanut suostumuksen, voit peruuttaa sen, jos et koe ko. palveluita tarpeellisiksi.

Sinulla on oikeus reklamointiin Lehtiméen Sahkd Oy:ta kohtaan, jos koet, etta yrityksemme on
toiminut tietosuojalainsaddannon vastaisesti. Tallgin voit osoittaa reklamoinnin suoraan meille.
Vaihtoehtona on myos tehda valitus tietosuojavaltuutetulle, joka valvoo henkil6tietojen késittelyn
lainmukaisuutta.



